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«Meine Praxis App»: mediX ruckt die Hausarztpraxis
ins Zentrum der digitalen Gesundheitsversorgung

Die neue App des Arztenetzwerks mediX bringt strukturierte digitale Kommunikation
zwischen Patientin und Hausarztpraxis in den Schweizer Versorgungsalltag —zusétzliche
Funktionen fiir Hausarztmodell-Versicherte machen den Mehrwert der koordinierten
Versorgung erstmals digital erlebbar.

Ziirich, 18. August 2026 — Das Arztenetzwerk mediX mit schweizweit Uber 1'000
Hausarztinnen und Hausarzten lanciert mit der «Meine Praxis App» eine in der Schweiz
neuartige Patienten-App: eine durchgangige digitale Brlcke zwischen Patienten und
Hausarztpraxis, die direkt von den Grundversorgerinnen und Grundversorgern mitentwickelt
wird. Patientinnen und Patienten von mediX-Partnerpraxen kénnen Uber die App strukturiert
mit ihrer Praxis kommunizieren und ihre Termine einsehen. Hausarztmodell-Versicherte
erhalten dartber hinaus Zugriff auf ihre aktuelle Medikation und ihre Laborwerte. Die App
wurde gemeinsam mit den Technologiepartnern healthinal AG und der Interoperabilitats-
Technologie von Heureka Health AG auf Basis von Smart Managed Care (SMC) entwickelt.

Die Hausarztpraxis als digitales Koordinationszentrum

Die digitale Transformation des Schweizer Gesundheitswesens hat in den letzten Jahren
erheblich an Tempo gewonnen. Zahlreiche neue Plattformen und Anwendungen bringen
Patientinnen und Patienten einen einfacheren Zugang zu Gesundheitsinformationen und
Services. Die Hausarztpraxis ist insbesondere bei Hausarztmodellpatienten der
entscheidende Punkt, an dem alle relevanten medizinischen Informationen zusammenlaufen
und gepflegt werden — und damit der richtige Ausgangspunkt fur eine digitale Lésung, die im
Versorgungsalltag effektiv wirkt.

Mit der «Meine Praxis App» legt mediX eine Anwendung vor, die aus der arztlichen Praxis
heraus entwickelt wurde und die etablierte, hausarztlich koordinierte Versorgung digital
fortschreibt. Die Praxis bleibt dabei der zentrale Ansprechpartner; die App erganzt diese
Beziehung um strukturierte, sichere und asynchrone Kommunikationskanale.

«Die hausérztlich koordinierte Versorgung ist seit 30 Jahren ein Erfolgsmodell der Schweizer
Grundversorgung. Mit der Meine Praxis App schreiben wir dieses Erfolgsmodell in die digitale
Welt fort und schaffen fiir unsere Patientinnen und Patienten konkrete Mehrwerte im Alltag»,
erklart Dr. med. Felix Huber, Prasident mediX schweiz.

Zusatzlicher digitaler Mehrwert fir Hausarztmodell-Versicherte

Die «Meine Praxis App» steht allen Patientinnen und Patienten einer angeschlossenen
mediX-Partnerpraxis zur Verfligung. Das strukturiete Kontaktformular und die
TerminUbersicht kénnen von allen genutzt werden. Hausarztmodell-Versicherte erhalten
zusatzlich Zugriff auf zwei fir den Versorgungsalltag besonders relevante Funktionen: die
personliche Medikationsliste samt eMediplan-Generierung sowie die Einsicht in ihre
Laborwerte.
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Damit wird der Modellvorteil einer hausarztlich koordinierten Versorgung erstmals im digitalen
Alltag konkret und unmittelbar splrbar. Patientinnen und Patienten missen ihre Laborwerte
nicht mehr aufwandig in der Praxis erfragen, sondern haben diese jederzeit bei sich in der
Tasche. Das gleiche gilt bei Ubersicht zur taglichen Medikamenten-Einnahme.

Funktionsumfang der App auf einen Blick

Die «Meine Praxis App» bietet vier Kernfunktionen, die strukturierte Prozesse zwischen Praxis
und Patientenschaft ermdglichen:

» Strukturiertes Kontaktformular (fur alle Praxispatientinnen und -patienten):
Patientenanfragen werden mit allen relevanten Informationen vorqualifiziert an die
Praxis Ubermittelt — das reduziert Telefonaufkommen und ermdglicht eine
effizientere, asynchrone Bearbeitung via verschlusselter HIN-Mail.

« Termine (fiir alle Praxispatientinnen und -patienten): Ubersicht (iber vergangene
und kommende Termine inklusive Vorbereitungshinweise. Bestehende Online-
Terminkoordinationstools kdnnen integriert werden.

* Medikation (zusatzlich fiir Hausarztmodell-Versicherte): Aktuelle
Medikamentenliste mit Dosierung und Einnahmeanweisungen sowie die Maglichkeit,
daraus einen eMediplan zu generieren.

* Laborwerte (zusatzlich fir Hausarztmodell-Versicherte): Patientinnen und
Patienten sehen ihre Laborresultate — mit praxisindividuell konfigurierbarer
Zeitverzdgerung, damit die arztliche Einordnung im Konsultationsgesprach erfolgen
kann.

«Mit der Meine Praxis App ermoéglichen wir unseren Partnerpraxen schweizweit, ihre
Kommunikation mit Patienten effizienter zu gestalten und die Digitalisierung der Praxis in
arztlicher Hand zu halten. Patienten im Hausarztmodell erhalten zudem Einsicht in
Medikamenten- und Labordaten und damit einen spiirbaren Mehrwert», sagt Dr. med.
Leander Muheim, Vizepréasident mediX schweiz.

Offen fiir weitere Schweizer Arztenetze

Die «Meine Praxis App» ist nicht ausschliesslich fur mediX-Partnerpraxen konzipiert. Auch
andere Arztenetzwerke in der Schweiz haben die Méglichkeit, die App fir ihre Mitglieder zu
lizenzieren und ihren Praxen damit eine schlusselfertige, von Hausarztinnen und Hausarzten
entwickelte Patienten-App zur Verfugung zu stellen. mediX leistet damit einen Beitrag zur
breiteren Verankerung einer digitalen, hausarztlich koordinierten Versorgung in der Schweiz.

Verfugbarkeit und Onboarding

Die «Meine Praxis App» ist ab sofort fur iOS und Android verfugbar. Die Registrierung erfolgt
personlich in der Hausarztpraxis: Beim Praxisbesuch erhalten Patientinnen und Patienten
ihren individuellen Zugangscode.

Uber mediX schweiz

Der Verein mediX schweiz ist seit 1998 ein Zusammenschluss von regionalen
Arztenetzewerken in allen Landesteilen der Schweiz und einer der Pioniere der hausarztlich
koordinierten Versorgung (Managed Care). Uber 1°000 Hausérztinnen und Hausarzte sowie
Facharztinnen und Facharzte arbeiten in mediX-Partnerpraxen und stehen fiir eine qualitativ
hochstehende, evidenzbasierte und kostenbewusste Grundversorgung. www.medix.ch
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Uber Smart Managed Care (SMC)

Smart Managed Care ist eine digitale Versorgungsldsung zur Implementierung eines qualitativ
hochstehenden, kosteneffizienten und hausarztlich koordinierten Versorgungspfads uber
institutionelle Grenzen hinweg. Entwickelt wird SMC gemeinsam mit der healthinal AG und
der Heureka Health AG.

Medienkontakt

Dr. med. Marc Mosimann, Projektleiter
mediX Zurich

Hohlstrasse 556

8048 Zirich
marc.mosimann@medix.ch
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