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Performancemessung Koronare

Herzkrankheit
FMC-Symposium 6.7.07
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Wie kann man Patienten mit KHK einfach identifizieren?

Wie werden KHK Patienten in den Praxen von mediX
zUrich behandelt?

Wo herrscht ein Verbesserungspotential?

Sind Performance Kriterien fur KHK mit verntnftigem
Aufwand Uberhaupt erhebbar?
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Diagnose klar dokumentiert
ASS
Mindestens 2 x jahrlich Blutdruckmessung
Mind. jahrliche Blutdruckmessung bei KHK und Hypertonie
Antihypertensive Therapie bei BD syst >140
Therapiewechsel bei unzureichender BD Senkung
Lipidwerte innerhalb 5 Jahre gemessen
Lipidsenkung wenn indiziert
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= |dentifizierung von Patienten mit moglicher
Diagnose KHK

= Manueller Abgleich der Liste durch Arzt
= Chart review bezuglich Performance-

s Anschreiben dieser Pati
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chulung der Patienten
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s 711 Patienten hatten mind ein Medikament aus
folgendem Bereich: Nitro, Beta-Blocker, Ca-
Antag, BD-Senker Aspirin

= 288 Patienten hatten eine Kombination aus
diesen Medikamenten

_)/ von 288 Patienten konnte die Diagnose
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= |dentifizierung von moglichen Patienten
durch Kombination von
Medikamentenbezug und A2-Code ist
moglich (elektronische Abfrage)
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n Papier KG

* Fast unmoglich, gewisse Dinge zu erheben —
es wurde whs. gemacht, aber man findet die
Dokumentation nicht mehr.
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m Performance-Erhebung in KG nur mit sehr
grossem Aufwand maoglich.

» In elektronischer KG ware sie mit relativ
geringem Aufwand maoglich, wenn die KGs
entsprechend parametrisiert waren, was
sie aber noch nicht sind.

= Automatischer Reminder fur bestimmte
wiederkehrende Untersuchungen waren

Sinnvoll

Anschreiben der'Patienten g
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= Anschreiben erfolgt durch den Arzt
= Beilagen:

* Fragebogen

» Antwortcouvert
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Bitre senden Sk bewde Seiten dises Fragebegrs mit dem
beiliegenden vorfraskierten Couvert .
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» 87 Patienten wurden angeschrieben
= 50 haben geantwortet

Rucklaufquote 57 %
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» Briefe, die der Patient vom Arzt erhalt
(oder im Namen des Arztes) werden
gelesen.

= Patienten fullen Fragebogen aus und
senden sie zuruck
= Wichtige Erfolg JJI' Ktoren
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» Belohnung fur Antwort

» \/orfrankiertes Antwortcouvert
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» Interesse an Schulung:
25 von 50 (50%)

= Teilnahme
18 von 25 Interessierten (72 %)
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= Man kann Patienten durch direkte Ansprache
* Informieren Uber ein Programm
und
* Motivieren zum Mitmachen

= Ausschlaggebend scheint zu sein, von wem
diese schrlftllche Informatlon kommt und ev
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» Dankesbriefe

» Jlelefonisches Nachta bel Interessierten
> Terminverwaltung
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» Die Performancemessung als Surrogat fur
die Outcomemessung in der ambulanten
Medizin wird in den nachsten Jahren auch
bei uns an Bedeutung gewinnen. Sie ist in
den angelsachsischen Landern bereits
heute integrierter Vertragsbestandteil (pay
for performance).




